
別紙 1 

通則 

 

ZEUS WiFi for GLOBAL サービス

の提供事業者 
株式会社 HUMAN LIFE 

電気通信役務の内容 MVNO サービス 

お問い合わせ先 

ZEUS WiFi for GLOBAL サービスカスタマーセン

ター：0570-007-115 

受付時間：平日 10:00～18:00／土日祝、年末年始、

メンテナンス日は除く 

 

（料金の計算方法等） 

1. 当社は、契約者が ZEUS WiFi for GLOBAL サービス契約（以下「本サービス」とい

います。）に基づき支払う料金のうち、プラン料及びオプションサービス利用料等は、

本サービスの利用開始日（実際の使用の有無にかかわらず申込み時に記載した利用開

始日）から料金を計算します。ただし、当社が必要と認めるときは、随時に計算しま

す。 

2. 当社は、本サービスにかかる通信に関する料金については、通信の種類等ごとに合計

した額により請求します。 

3. 当社は、当社の業務の遂行上やむを得ない場合は、利用開始日を変更することがあり

ます。 

 

（端数処理） 

4. 当社は、料金その他の計算において、その計算結果に 1 円未満の端数が生じた場合は、

その端数を切捨するものとします。 

 

（料金等の支払い） 

5. 契約者は、本サービスの料金について、以下の支払方法及び支払期日までに支払うも

のとします。 

 ＜クレジットカード＞※1 

種別 請求日 

送料 申込み時 

プラン料金 
申込み時、延長申請時、利用国追加申請時、プラン変

更時※2 

オプションサービス料金 申込み時、延長申請時※2 

延滞料金 端末返却確認時、返却期日以降の延長申請時※3 



※1 振替日につきましてはクレジットカード会社のクレジットカード利用規約において 

定められた振替日に契約者指定の口座から引落されます。 

※2 申込み時：申込み時に記載した利用開始日から利用終了日までの料金が一括決済され

ます。 

  延長申請時：申込み時に記載した利用終了日から申請時に記載した新たな利用終了日

までの料金が一括決済されます。 

  利用国追加申請時：申請時に記載した利用開始日から利用終了日までの料金が一括決

済されます。 

  プラン変更時：変更日から利用終了日までの差額が一括決済されます。 

※3 端末返却確認時：返却期日までに返却手続きを行わなかった場合、当社にて端末到着

確認時に遅延した日数分が一括決済されます。 

  返却期日以降の延長申請時：申込み時に記載した利用終了日から申請時に記載した新

たな利用開始日までの料金が一括決済されます。 

 

 

 

  



別紙２ 

ZEUS WiFi 提供条件書 

 

第１ プラン 

1 プランの種類 

プラン名 

1 日 500MB プラン 

1 日 1GB プラン 

無制限プラン 

※第 9 条（通信速度等）第 3 項のとおり 

1 日 500MB プラン、1 日 1GB プランについて、当日（日本時間 0：00 から 23：59 の間）

ご利用データ通信量の上限を超えたことを当社が確認した場合、当該日内における通信

は送受信最大 256kbps にするものとします。 

※マイページから、「1 日 500MB プラン」から「1 日 1GB プラン」又は「無制限プラン」

への変更、「1 日 1GB プラン」から「無制限プラン」への変更が可能です。（下位プラン

への変更はできません。） 

 

2 オプションサービスの種類 

 オプションサービスの詳細につきましては、「ZEUS WiFi for GLOBAL オプションサービ

ス規約」に従うものとします。 

 

3 プラン料金及びオプションサービス料金の請求 

プラン料金及びオプションサービス料金は、利用開始日から利用終了日まで生じます。 

※利用開始日とは、実際の使用の有無にかかわらず申込み時に記載した利用開始日としま

す。 

※利用終了日は、申込み時に記載した利用終了日（あるいは延滞申請時に記載した利用終了

日、もしくは延滞後の最終利用日）を原則とします。 

※利用期間の延長・利用国の追加は、マイページから可能です。但し、利用期間の短縮はで

きません。 

 直近の利用期間と延長申込みによる利用開始日が連続する歴日ではなかった場合、延滞

料金として、歴日毎に 2,000 円（不課税）が発生します。 

 （例）9/1～9/8 までアメリカ合衆国で使用、その後 9/11～9/18 までフランスで使用の場

合 

 9/1～9/8 までアメリカ合衆国のプラン料金及びオプションサービス料金（当初申し込み

時のプラン料金及びオプションサービス料金）が発生 

 9/9～9/10 まで延滞料金 2,000 円（不課税）✕2 日分が発生 

 9/11～9/18 までフランスのプラン料金及びオプションサービス料金（延長時のプラン料



金及びオプションサービス料金）が発生 

※利用期間の変更に伴うオプションサービスの変更はできません。 

 

４ プラン料金額 

別紙３参照 

また、キャンペーン等を行った場合、本サービス申込時に適用されるキャンペーン内容につ

いては、別紙４「キャンペーン」に表記された内容が適用されます。 

 

  



第２ 手続きに関する手数料について 

1 手数料 

1-1 手数料の種類 

種別 内容 

送料 ZEUS WiFi 端末一式を当社から発送するための料金 

請求書発行手数料 請求書を発行するための料金（料金未納時の支払） 

督促手数料 

本サービス利用料等を支払期日までにお支払いいただけない場

合に、当社が別途定める日数の経過後に督促状を発送し、発付日

より督促状 1 通につき手数料をあわせて徴収する料金 

 

1-2 料金額 

種別※ 料金 

送料 500 円（税込 550 円） 

請求書発行手数料 200 円（税込 220 円） 

督促手数料 300 円（税込 330 円） 

※キャンペーン等を行った場合、本サービス申込時に適用されるキャンペーン内容につい

ては、別紙４「キャンペーン」に表記された内容が適用されます。 

 

第３ ZEUS WiFi 端末損害金 

1 第 12 条（ZEUS WiFi 端末の返還）、第 24 条（当社による利用契約の解除）及び第 25 条

（申込の取消し）の規定により、次に掲げる事由に該当する場合には、以下の端末損害金の

支払いを要します。 

（1） 返還を受けた貸与品に毀損、故障があったとき 

（2） 契約者等が利用終了日から起算して 7 日までに貸与品の返還手続きをしなかったと

き 

（3） 契約者等が当社所定の方法によらずに追跡可能な宅配又は郵便を使用せず返還した

結果、貸与品を当社が受領できなかったとき 

2 前項の場合において、当該端末損害金を支払った後に貸与品の返還を受けた場合も端末

損害金の返金はしません。 

 

1 貸与品 

MR1（Wi-Fi 端末） 

USB ケーブル（Type-C） 

 

 

 



2 料金額 

種別 料金 

ZEUS WiFi 端末損害金（端末） 29,700 円（不課税） 

ZEUS WiFi 端末損害金（ケーブル） 1,000 円（不課税） 

 

第４ 延滞料金について 

返却期日までに返却手続きを行わなかった場合、返却期日以降に延長申請を行った場合に

発生します。 

１．返却期日までに返却手続きを行わなかった場合 

ZEUS WiFi 端末は利用終了日の翌日までに、返還手続きを行うものとしますが、利用終了

日の翌々日以降に返還手続きを行った場合は、延滞料金として 1 日ごとに 2,000 円（不課

税）が発生します。 

２．返却期日以降に延長申請を行った場合 

返却期日から延長申請時に記載した利用開始日まで、延滞料金として 1 日ごと 2,000 円（不

課税）が発生します。 

 

第５  ZEUS WiFi 端末の返送料について 

第 12 条（ZEUS WiFi 端末の返還）、第 24 条（当社による利用契約の解除）及び第 25 条（申

込の取消し）の規定により、ZEUS WiFi 端末の返送にかかる費用は契約者様のご負担とな

ります。 

 

 

  



別紙３ 

プラン料金（免税） 

国・地域 500MB/日 1GB/日 無制限 

アイスランド ¥610 ¥680 ¥1,120 

アイルランド ¥610 ¥960 ¥1,120 

アメリカ（ハワイ・アラスカを含む） ¥380 ¥610 ¥850 

アラブ首長国連邦 ¥680 ¥860 ¥1,280 

アルジェリア ¥760 ¥1,250 ¥2,340 

アルゼンチン ¥770 ¥1,160 ¥1,980 

アルバ ¥1,180 ¥1,850 ¥2,370 

アルバニア ¥700 ¥960 ¥1,120 

アンギラ ¥1,180 ¥1,850 ¥2,370 

アンゴラ ¥760 ¥1,250 ¥2,340 

アンティグア・バーブーダ ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

イギリス ¥480 ¥760 ¥770 

イギリス領バージン諸島 ¥1,180 ¥1,850 ¥1,910 

イスラエル ¥680 ¥760 ¥1,170 

イタリア ¥350 ¥860 ¥880 

インド ¥630 ¥760 ¥1,070 

インドネシア ¥480 ¥840 ¥950 

ウクライナ ¥610 ¥960 ¥1,120 

ウルグアイ ¥770 ¥1,060 ¥1,980 

ウルグアイ ¥770 ¥1,060 ¥1,980 

エクアドル ¥1,180 ¥1,350 ¥1,980 

エジプト ¥680 ¥1,210 ¥2,340 

エストニア ¥610 ¥860 ¥1,120 

エルサルバドル ¥1,180 ¥1,430 ¥2,340 

オーストラリア ¥580 ¥760 ¥880 

オーストリア ¥530 ¥860 ¥1,120 

オーランド諸島 ¥1,650 ¥1,850 ¥2,370 

オマーン ¥790 ¥860 ¥1,280 

オランダ ¥530 ¥860 ¥1,120 

ガーナ ¥760 ¥1,250 ¥2,340 



ガーンジー島 ¥1,180 ¥1,850 ¥1,910 

ガイアナ ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

カザフスタン ¥930 ¥1,170 ¥2,340 

カタール ¥680 ¥860 ¥1,280 

カナダ ¥680 ¥860 ¥1,280 

カンボジア ¥480 ¥760 ¥830 

キプロス ¥680 ¥860 ¥1,430 

キュラソー島 ¥1,730 ¥1,890 ¥3,580 

ギリシャ ¥530 ¥860 ¥1,120 

グアテマラ ¥1,180 ¥1,430 ¥1,980 

グアドループ ¥1,490 ¥1,850 ¥2,340 

グアム ¥570 ¥780 ¥1,050 

クウェート ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

グレナダ ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

クロアチア ¥610 ¥860 ¥1,120 

ケイマン諸島 ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

ケニア共和国 ¥1,080 ¥1,430 ¥2,340 

コスタリカ ¥1,040 ¥1,210 ¥1,980 

コロンビア ¥770 ¥1,160 ¥1,980 

サイパン ¥680 ¥860 ¥1,280 

サウジアラビア ¥860 ¥1,020 ¥1,980 

ザンビア ¥680 ¥1,210 ¥2,340 

サンマリノ ¥610 ¥960 ¥1,120 

ジブラルタル ¥930 ¥980 ¥1,430 

ジャージー島 ¥1,150 ¥1,350 ¥2,050 

ジャマイカ ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

シンガポール ¥480 ¥680 ¥830 

スイス ¥530 ¥860 ¥1,120 

スウェーデン ¥530 ¥860 ¥1,120 

スペイン ¥530 ¥760 ¥880 

スリナム ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

スリランカ ¥630 ¥840 ¥1,310 



スロバキア ¥610 ¥860 ¥1,120 

スロベニア ¥610 ¥860 ¥1,120 

セルビア ¥700 ¥1,060 ¥1,120 

セント・マーチン島 ¥1,570 ¥1,890 ¥2,780 

セントビンセントおよびグレナディーン諸島 ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

タークス・カイコス諸島 ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

タイ ¥380 ¥610 ¥850 

タジキスタン ¥1,490 ¥1,850 ¥2,340 

タンザニア ¥680 ¥1,210 ¥2,340 

チェコ共和国 ¥530 ¥860 ¥1,120 

チュニジア ¥760 ¥1,250 ¥2,340 

チリ ¥770 ¥1,210 ¥1,980 

デンマーク ¥530 ¥860 ¥1,120 

ドイツ ¥350 ¥860 ¥1,120 

ドミニカ共和国 ¥1,490 ¥1,850 ¥2,340 

トリニダード・トバゴ ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

トルコ ¥480 ¥860 ¥1,120 

ナイジェリア ¥680 ¥1,210 ¥2,340 

ニカラグア ¥1,180 ¥1,430 ¥2,340 

ニュージーランド ¥680 ¥760 ¥1,070 

ネパール ¥630 ¥840 ¥1,180 

ノルウェー ¥530 ¥860 ¥1,120 

バーレーン ¥680 ¥760 ¥1,280 

ハイチ ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

パキスタン ¥680 ¥760 ¥1,280 

バチカン ¥610 ¥960 ¥1,120 

パナマ ¥770 ¥1,210 ¥2,340 

ハンガリー ¥610 ¥860 ¥1,120 

バングラデシュ ¥630 ¥840 ¥1,180 

フィジー ¥680 ¥1,210 ¥1,860 

フィリピン ¥480 ¥760 ¥880 

フィンランド ¥530 ¥860 ¥1,120 



プエルトリコ ¥910 ¥1,020 ¥1,890 

ブラジル ¥680 ¥1,210 ¥1,980 

フランス ¥350 ¥740 ¥770 

ブルガリア ¥530 ¥860 ¥1,120 

ブルネイ ¥1,340 ¥1,590 ¥1,670 

ベトナム ¥380 ¥610 ¥630 

ベネズエラ ¥1,080 ¥1,430 ¥2,340 

ペルー ¥770 ¥1,210 ¥1,980 

ベルギー ¥530 ¥860 ¥1,120 

ポーランド ¥530 ¥860 ¥1,120 

ボスニア・ヘルツェゴヴィナ ¥1,150 ¥1,350 ¥2,050 

ボリビア ¥1,180 ¥1,430 ¥2,340 

ポルトガル ¥530 ¥860 ¥1,120 

マカオ ¥480 ¥680 ¥740 

マケドニア共和国 ¥1,490 ¥2,050 ¥2,340 

マダガスカル ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

マルタ ¥610 ¥860 ¥1,120 

マルティニーク ¥1,180 ¥1,850 ¥2,340 

マレーシア ¥480 ¥760 ¥850 

マン島 ¥880 ¥980 ¥2,350 

ミャンマー ¥790 ¥860 ¥1,280 

メキシコ ¥680 ¥980 ¥1,780 

モーリシャス ¥770 ¥1,060 ¥2,340 

モナコ ¥610 ¥860 ¥1,120 

モルディブ ¥780 ¥860 ¥1,280 

モロッコ ¥680 ¥1,210 ¥1,910 

モンゴル ¥630 ¥840 ¥1,280 

モンテネグロ ¥1,490 ¥1,850 ¥2,340 

ヨルダン ¥670 ¥760 ¥1,170 

ラオス ¥630 ¥840 ¥1,310 

ラトビア ¥610 ¥860 ¥1,120 

リトアニア ¥610 ¥860 ¥1,120 



リヒテンシュタイン ¥610 ¥960 ¥1,120 

ルーマニア ¥610 ¥860 ¥1,120 

ルクセンブルク ¥610 ¥860 ¥1,120 

ロシア ¥610 ¥860 ¥1,120 

韓国 ¥380 ¥620 ¥800 

香港 ¥380 ¥610 ¥740 

西サハラ ¥1,290 ¥1,430 ¥2,980 

台湾 ¥290 ¥610 ¥740 

中国 ¥630 ¥780 ¥880 

南アフリカ ¥770 ¥1,210 ¥2,050 

アジア周遊 ¥780 ¥840 ¥1,280 

ヨーロッパ周遊 ¥860 ¥960 ¥1,430 

世界周遊 ¥910 ¥1,430 ¥1,980 

 

【海外データプラン利用について】 

・海外データプランは、海外データプラン購入後に購入した国・地域で端末の電源を入れる、

又は再起動を行っていただくことでご利用いただけます。 

・海外データプランの有効期間の基準は日本時間の 0：00 から 23：59 とします（GMY+9、

UTC+9）。なお、利用開始初日における 1 日の定義は、各海外データプランの利用（海外

データプラン購入後に購入した国・地域で端末の電源を入れる、又は再起動を行う）を開

始した時間から日本時間 23：59 までとします。 

・海外データプランが未使用の場合であっても、利用終了日に失効となります。なお、失効 

による購入金額の返還は行わないものとします。 

  



別紙４―１ 

キャンペーン 

 

１．キャンペーン名称  

送料無料キャンペーン 

 

２．キャンペーン期間   

2023 年 10 月 5 日～終了日未定 

 

３．キャンペーン内容 

送料を無料と致します。 

 

４．キャンペーン対象条件 

キャンペーン期間中に、ZEUS WiFi for GLOBAL をご契約いただいたお客様が対象と 

なります。 

 

５．注意事項 

本キャンペーンは、予告なく終了又は変更する場合があります。 

 

  



別紙４―２ 

キャンペーン 

 

１．キャンペーン名称  

10 人に 1 人無料キャンペーン 

 

２．キャンペーン期間   

2023 年 10 月 5 日～2024 年 1 月末日 

 

３．キャンペーン内容 

抽選により当選したお客様のプラン料金を無料と致します。 

 

４．当選者発表方法 

申込時にご登録いただいたメールアドレス宛にご連絡致します。 

 

５．キャンペーン対象条件 

キャンペーン期間中に、ZEUS WiFi for GLOBAL をご契約いただいたお客様で、抽選 

により当選したお客様が対象となります。 

 

６．キャンペーン対象外条件 

・申込時に決済したプラン料金以外（オプションサービス料金、送料、延長料金、延滞料 

金、損害金など） 

 ・プラン料金が 20,000 円を超える場合（上限を 20,000 円とします） 

 

７．注意事項 

・本キャンペーンは、予告なく終了又は変更する場合があります。 

 ・抽選は毎月末締め・翌月に行い、申込時に決済したクレジットカード会社を通して返金

致します。 

・無料の対象は、申込時に決済したプラン料金とします。（オプションサービス料金、送

料、延長料金、延滞料金、損害金などは含めません） 

 

附則 

2023 年 10 月 5 日制定 

 

 


